1. Polska - kraj o najwyzszej liczbie studentow

Polska jest jednym z najmlodszych panstw Europy (potowa populacji nie przekracza 35
roku zycia). Nasz kraj znajduje si¢ rowniez na drugim miejscu w Europie pod wzgledem
liczby studentéw. Prawie dwa miliony mtodych ludzi uczacych si¢ na wyzszych uczelniach to
blisko polowa populacji w wieku studenckim (19-24 lata). Studiowanie staje si¢
powszechna moda réwniez wirdd mtodziezy wiejskie;.

Dzigki temu Polacy tworza jedna z najlepiej wyksztalconych spolecznosci w Europie.
Polscy studenci wykazuja si¢ takze dobra znajomoscia jezykdéw obcych. W Polsce
funkcjonuje 116 uczelni panstwowych, w tym: 17 uniwersytetow, 18 wyzszych szkot
technicznych (politechniki, akademie techniczne) oraz 263 uczelnie niepanstwowe. Pracuje w
nich ponad sto tysigcy naukowcow, z czego polowa z tytulem doktora. O jakosci polskiej
mysli naukowo-technicznej $wiadczy fakt, iz najwigksze §wiatowe korporacje lokuja w
Polsce centra badawczo-rozwojowe.

Jako$¢ te potwierdza rowniez zdobycie przez Uniwersytet Warszawski pierwszego miejsca w
mi¢dzynarodowym rankingu informatykow Top Coder. Polska uczelnia okazala si¢ lepsza
od Massachusetts Institute of Technology, Stanford University oraz California Institute of
Technology. Liderem w rankingu TopCoder jest Tomasz Czajka, absolwent Wydziatu
Matematyki, Informatyki i Mechaniki Uniwersytetu Warszawskiego. W 2003 i 2004 roku
Czajka zostal laureatem konkursu dla programistow indywidualnych. TopCoder to dwa
rankingi - indywidualny oraz uczelniany. Polacy prowadza w obu!

Wysoki poziom szkolnictwa przektada si¢ na konkretne osiagnigcia. Pierwszy
pozastoneczny uklad planetarny zostat odkryty przez wybitnego polskiego astrofizyka
Aleksandra Wolszczana. Jest to najwigksze, od czasow Kopernika (ktéry jako pierwszy w
czasach nowozytnych opracowat heliocentryczny model Uktadu Stonecznego), odkrycie
dokonane przez polskiego astronoma. Do najwazniejszych osiagni¢¢ wspotczesnej polskiej
nauki nalezy rowniez odKkrycie niebieskiego lasera.

Polscy naukowcy moga sig takze pochwali¢ innymi osiagnigciami, takimi jak:

e budowa sztucznego serca,

e wyprodukowanie polskiej insuliny,

e opracowanie unikalnych opatrunkéw oparzeniowych,

e tworzenie nanokrysztatdéw na potrzeby telefonii trzeciej generacji.

Najlepsi polscy naukowcy sa wyrdzniani przez Fundacje Na Rzecz Nauki Polskiej (FNP).
Wspiera ona zardwno poszczegdlnych naukowcow jak i cate zespoty badawcze oraz
inicjatywy inwestycyjne stuzace nauce w Polsce. Podejmuje takze dzialania na rzecz
wykorzystania osiagnig¢ naukowych w praktyce gospodarcze;j.

Jednym z laureatow nagrody w dziedzinie nauk technicznych jest prof. Krzysztof
Matyjaszewski z Wydzialu Chemii Carnegie Mellon University (USA). Odkryt on nowe
metody kontrolowanej polimeryzacji rodnikowej. Polimery stanowia podstawowy sktadnik
tworzyw sztucznych. Odkryta przez prof. Matyjaszewskiego metoda ma wielkie znaczenie
przemystowe. O technologicznym znaczeniu odkrycia $wiadczy uzyskanie 25 patentow
amerykanskich i 75 migdzynarodowych oraz utworzenie Konsorcjum z ponad trzydziestoma
firmami chemicznymi z Europy, Azji i Ameryki, a takze sprzedaz licencji i rozpoczecie w
2002 r. przemystowej produkcji polimeréw w Japonii i Stanach Zjednoczonych.

Kolejnym laureatem jest prof. Leszek Stoch, ktory opracowal nieckonwencjonalne szkla do



zastosowan proekologicznych. Szkta tego typu moga by¢ stosowane np. w medycynie m.in.
do wypetniania ubytkow kostnych, a takze w hodowli ro$lin jako rodzaj nawozu mineralnego,
ponadto jako wskazniki skazenia atmosfery (szkla sensorowe wykorzystywane przy ochronie
zabytkoéw).

Polscy naukowcy dokonali tez wielu przetomowych odkry¢ w naukach $cistych.

Prof. Andrzej Udalski z Obserwatorium Astronomicznego Uniwersytetu Warszawskiego
otrzymat nagrod¢ FNP za rewizjg¢ skali odlegto$ci we Wszechswiecie i odkrycie wielu
ciemnych obiektow towarzyszacych gwiazdom. W potowie 2001 r. prof. Udalski
samodzielnie zbudowat i uruchomil, stojaca na najwyzszym §wiatowym poziomie pod
wzgledem technicznym, kamereg, ktéra zwigkszyta wydajnos¢ polskiego teleskopu
pracujacego w Chile. Oryginalnym pomystem prof. Udalskiego bylo tez wykorzystanie
mozliwosci polskiego teleskopu do poszukiwania cial o0 matych masach. Potwierdzenie
istnienia takich obiektow jest jednym z najbardziej aktualnych problemow dzisiejszej
astrofizyki. Doktadno$¢ obserwacji osiagnigta dzigki aparaturze stworzonej przez prof.
Udalskiego okazata si¢ nie mie¢ sobie rownej wsrod innych przedsigwzigc tego typu na
Swiecie.

Pracujacy na Uniwersytecie w Princeton prof. Bohdan Paczynski odkryt nowe metody
wykrywania obiektow kosmicznych i wyznaczania ich masy poprzez mikrosoczewkowanie
grawitacyjne. W latach 70. prof. Paczynski stat si¢ Swiatowym liderem teorii ewolucji
gwiazd. Najbardziej znanym efektem mikrosoczewkowania grawitacyjnego jest mozliwos¢
wykrycia zar6wno obiektow o masach bardzo matych, jak i bardzo duzych, jakie moga istnie¢
w naszej galaktyce (gwiazdy, planety i czarne dziury).

Nagrode FNP w dziedzinie logiki matematycznej otrzymat prof. Ludomir Newelski Jego
prace stanowia przetlom w teorii modeli oraz w algebrze. Decydujaca role w powstaniu tej
teorii w latach 50. ubieglego wieku odegrat jeden z najwybitniejszych logikow na §wiecie,
Polak Alfred Tarski.

2. Polska - centrum B+R; Polska - ,,Silicon Valley” Europy Srodkowo-Wschodniej

Polscy specjalisci w dziedzinie informatyki zdobywaja uznanie za granica wygrywajac
miedzynarodowe konkursy. Bez trudu znajduja pracg w najwigkszych firmach
informatycznych na Swiecie. Polacy stanowia duzy odsetek menadzerow
odpowiedzialnych za dziatalnos¢ B+R w najwigkszych swiatowych korporacjach m.in. w
Microsoft i Nokii.

B+R - sektor innowacyjny, opierajacy si¢ na nauce i komercjalizacji jej osiagnig¢ to szansa
dla Polski. Przyktadem moga by¢ zagraniczne inwestycje w wiedzg. Intel umiescit jedno z
dwoch najwigkszych europejskich centrow badawczo-rozwojowych w Gdansku. Inny gigant -
Motorola Global Software Group wybrata Krakow na miejsce pierwszego Europejskiego
Centrum Oprogramowania. Decyzja zostata podj¢ta po uprzedniej weryfikacji wielu
potencjalnych lokalizacji w regionie Europy Srodkowo-Wschodniej. O wyborze Polski
zadecydowata przede wszystkim dostepnos¢ wysoko wykwalifikowanych kadr, obecnos¢
znakomitych uczelni, a takze wsparcie wladz zaré6wno na szczeblu krajowym jak i
lokalnym.

Centrum Oprogramowania Motoroli w Krakowie stato si¢ jednym z najlepszych osrodkow
koncernu tworzacych oprogramowanie. W 2002 roku uzyskalo certyfikat najwyzszego
poziomu jakos$ci oprogramowania Level 5 przyznawany przez Software Engineering Institute
w Stanach Zjednoczonych, §wiatowy autorytet w dziedzinie jako$ci oprogramowania.



Firmy Delphi (Krakow) i Siemens (Wroctaw) maja w Polsce jedne ze swoich najwigkszych
osrodkow B+R na $wiecie. Centra badawczo-rozwojowe posiadaja w Polsce rowniez:

e Lucent Technologies (Bydgoszcz),
e Oracle,

o ABB (Krakow),

e General Electric,

e SAS,

e Cederroth.

TRW Polska ma zamiar stworzy¢ Centrum Inzynieryjne Samochodowych Systeméw
Bezpieczenstwa w Czgstochowie. W Centrum prowadzone beda badania i analizy dla
wszystkich zaktadow firmy TRW na $wiecie.

Réwniez American Management System otwiera w Krakowie Centrum Rozwoju
Oprogramowania, w ktérym zatrudni 200 oséb.

Dziatajacy w branzy energetycznej Alstom zatrudnia ok. 150 polskich inzynierow, a jego
polskie fabryki sa jednymi z najlepszych.

Polskie firmy informatyczne z powodzeniem podbijajg rynki zagraniczne. Logotec
Engineering zdobywa od dwoch lat najbardziej renomowane nagrody i wyrdznienia w
Swiatowych konkursach. W grudniu 2004 roku Logotec Engineering Group znalaz! si¢ na
opracowanej przez Microsoft Corporation liscie 25 wiodacych firm programistycznych
Swiata. Systemy Logotec-u pracuja w wielu krajach Europy Zachodniej: Niemczech,
Szwajcarii, Holandii, Wtoszech oraz USA.

Kolejna firma, ComArch, zostata uznana przez ,,Financial Times” za jedna z najbardzie;j
innowacyjnych firm §wiata w branzy informatycznej. ComArch obecny jest na rynkach:
rosyjskim, niemieckim, francuskim, brazylijskim, irlandzkim, finskim, ukrainskim, w
Nikaragui oraz Zjednoczonych Emiratach Arabskich. Dostarcza systemy zarzadzania
rzadowymi sieciami telekomunikacyjno-teleinformatycznymi dla Departamentu Informatyki 1
Telekomunikacji Stanu Waszyngton w USA. ComArch to marka rozpoznawalna na wielu
zagranicznych rynkach. Przychody ComArchu w 2004 r. zwigkszyty si¢ o 28 procent. Bylo to
spowodowane glownie 85-procentowym wzrostem eksportu. W ciagu najblizszych lat zarzad
spotki planuje zwigkszy¢ udziat eksportu w przychodach do 50%.

Kolejnym przyktadem jest Young Digital Poland - §wiatowy lider w produkcji
interaktywnych programéw do nauki jezykow obcych czy Psiloc Mobile Solutions
specjalizujacy si¢ w opracowywaniu aplikacji dla telefondow NOKIA.

Oprogramowanie polskiej firmy Softsystem z Rzeszowa jest uzywane w 300 szpitalach i
laboratoriach medycznych w Stanach Zjednoczonych, Kanadzie i Brazylii. W USA firma jest
trzecim najwigkszym dostawca rozwiazan informatycznych na rynku medycznym.
Produkty przedsigbiorstwa zdobyly najwazniejsze branzowe certyfikaty jakosci.

Polska branza elektroniczna to malo znane niszowe firmy, cz¢sto produkujace unikatowe w
skali §wiatowej urzadzenia high-tech. Europejskim liderem w projektowaniu i wytwarzaniu
zaawansowanych technologicznie systeméw telekomunikacyjnych i telewizyjnych jest polska
firma Vector. 75 procent produkowanej przez nia elektroniki trafia na eksport m. in. do:
USA, Australii, Pakistanu 1 Wietnamu. Produkowane przez nia urzadzenia wykorzystywane
sa w sieciach wielu europejskich operatorow telewizji kablowych: Essent Kabelcom,
Telewest oraz United Pan-European Communications. Inna firma z branzy elektronicznej,
ktora stata si¢ koncernem o globalnym zasiegu to ADB z Zielonej Gory. Projektuje dekodery
telewizji cyfrowej i przygotowuje si¢ do nadciagajacego boomu na telewizje cyfrowa.



Informatycy z centrum badawczo rozwojowego ADB zaprojektowali urzadzenia, ktore w
roku 2003 i 2004 na targach informatycznych Medicast w Londynie zdobyto tytut produktu
roku. Stosowany w dekoderach system operacyjny Komisja Europejska uznata za standard dla
catej Unii. W ciagu ostatnich czterech lat ADB zdobyla rynek tajlandzki, 70 procent
wtloskiego 1 50 procent rynkow: Australii i RPA. Dostarcza tez swoje produkty do Izraela,
Hiszpanii i Szwajcarii.

Wspoltczesne systemy pola walki opieraja si¢ w coraz wigkszym stopniu na
elektronice. Produkcja urzadzen i oprogramowania high-tech na potrzeby militarne zajmuje
si¢ m.in. WB Electronics - lider na polskim rynku. Firma oferuje produkty niszowe takie jak:

systemy taczno$ci wewnetrznej do wozow rozpoznania radioelektronicznego,
e emulatory procesorow,

e sterowniki,

e militarne komputery,

e programy zautomatyzowanego zarzadzania polem walki i dowodzenia (Topaz),
e systemy polowej taczno$ci (Fonet).

Specjalnoscia firmy jest projektowanie 1 produkcja komputerow, terminali oraz urzadzen do
transmisji danych. Ostatnio dostarczyla systemy tacznosci dla wozéw bojowych dla armii
szwedzkiej. Jej produkty znane sa w Afryce Potudniowej, Argentynie, Szwecji, Indiach,
Egipcie.

Bioton S.A. to przyktad kolejnej innowacyjnej polskiej firmy. Wytwarza ona nowoczesne
leki. We wspotpracy z Instytutem Biotechnologii i Antybiotykéw opracowata i wdrozyta na
skale przemystowa biosyntetyczna insuling ludzka o nazwie Gensulin.

3. Polska - dolina sektora lotniczego

Polska specjalizuje si¢ w lotnictwie ogélnym. Nasz kraj produkuje samoloty: rolnicze,
szkoleniowe, treningowe i dyspozycyjne.
Przedsigbiorstwa dzialajace w Polsce wytwarzaja:

o matle samoloty sportowe i1 pasazerskie,
o helikoptery,

e szybowce,

e czesci 1 akcesoria lotnicze.

W branzy tej dziala obecnie 55 przedsigbiorstw (w tym poddostawcy), ktore zatrudniaja w
sumie okoto 16 tysiecy pracownikow.

Wazrost udziatu produkcji cywilnej otworzyt przed zaktadami lotniczymi nowe perspektywy
rozwojowe. Znaczna cz¢$¢ produkcji jest przeznaczona na eksport gtéwnie do:

o USA,

e Wenezueli,
e Wiloch,

e Grecji,

e Kanady,

e Hiszpanii,



e Niemiec,

o Korei Pid.,
e Indonezji,
¢ Wietnamu,
e Iraku.

Szybki wzrost produkcji w tym sektorze jest mozliwy dzigki wspotpracy z najwigkszymi
koncernami lotniczymi §wiata, polegajacej na wytwarzaniu w polskich zaktadach czesci
oraz komponentdw wyposazenia samolotow dla producentéw zagranicznych. Polska
specjalizuje si¢ w szczegdlnosci w produkcji podzespolow ze stopow aluminiowych
(nitowanie, zgrzewanie, trawienie). Koncerny lotnicze sa zainteresowane wykorzystaniem
potencjatu wytworczego polskich zakladow lotniczych, ktore sa konkurencyjne przede
wszystkim pod wzgledem jakosci i niskich kosztow pracy.

W wyniku dobrych doswiadczen z kooperacji produkcyjnej z polskimi firmami, zachodnie
koncerny decydujg si¢ obecnie na kolejne inwestycje w polski przemyst lotniczy.
Dalszym inwestowaniem w Polsce zainteresowani sa tacy giganci jak:

e Pratt&Whitney,

« EADS,

e British Aerospace,
e Lockheed Martin,
e Boeing.

Przed polskim przemystem lotniczym rysuja si¢ dzi§ dwie perspektywy rozwoju: dzialalno$¢
projektowa w ramach engineering design centre oraz serwisowa w ramach tzw. aircraft
maintenance centres.

Pratt&Whitney chce otworzy¢ w Rzeszowie jedna z najnowoczesniejszych na §wiecie
odlewni precyzyjnych czgsci lotniczych. W fabryce bgda montowane silniki do mysliwcow F-
16. Firma jest tez wlascicielem dwoch zaktadow w Kaliszu.

Natomiast General Electric od lat wykorzystuje umiejetnosci polskich inzynierow w
Centrum Projektowym Silnikéw Lotniczych utworzonym w Instytucie Lotnictwa w
Warszawie. Polskie biuro, zatrudniajace 150 inzynierow, otrzymato od rzadu Stanow
Zjednoczonych licencje na wykonywanie wojskowych projektéw. GE wraz z Wojskowymi
Zaktadami Lotniczymi Nr 4 i PLL LOT wybudowat najnowocze$niejsza hamowni¢ do
testowania silnikéw odrzutowych. Serwisowaniem silnikow samolotowych zajmuje sig spotka
J-v. stworzona przez LOT i GE.

Warto podkresli¢, ze w Polsce istnieje Klaster lotniczy, ktory tworza Politechnika
Rzeszowska oraz 21 przedsigbiorstw i instytucji, w tym:

¢ WSK Rzeszow,

e PZL Swidnik,

e PZL Mielec,

o Pratt&Whitney Kalisz.

W Bielsku Bialej 1 okolicach dziata 13 firm powstalych w 1999 roku na bazie
Przedsigbiorstwa Doswiadczalno-Produkcyjnego Szybownictwa SZD-PZL Bielsko. Jedno z
przedsigbiorstw z tego ,,lotniczego zaglebia” zajmuje si¢ produkcja replik starych modeli



samolotow. Serwis Samolotow Historycznych cato$¢ swojej produkcji sprzedaje za granice
gléwnie do Kanady, Szwajcarii i krajow UE. Firma w swojej dziedzinie nie ma konkurencji.

4. Polska - centrum poddostawcow dla sektora motoryzacyjnego

Polskie fabryki charakteryzuja si¢ najwyzsza jako$cig i wydajnoscia pracy przy bardzo
niskich kosztach (co szczegodlnie widac na przyktadzie fabryk Opla w Polsce i Niemczech).
Nasze firmy utrzymuja najwyzsze standardy (certyfikaty ISO).

Naplyw bezposrednich inwestycji zagranicznych do sektora motoryzacyjnego spowodowat
dynamiczny rozwéj bazy poddostawcow. Giganci motoryzacyjni m.in.: Toyota, Isuzu,
Volkswagen, MAN, Volvo, General Motors (Opel, Fiat) inspiruja wspotpracujace firmy do
przenoszenia produkcji do Polski. W 2003 roku wartos$¢ sprzedazy komponentéw siggnela
prawie 15 mld zi (w 2004 r. znacznie wzrosta) natomiast warto$¢ wyprodukowanych
samochodow 20 mld zk. Rozwdj tej branzy stanowi bodziec do powstawania wielu
rodzimych przedsigwzi¢¢. Doskonalym przyktadem sa m.in. firmy Inter-Groclin oraz Solaris
Bus&Coach. W 2004 r. producent autobuséw SOLARIS zwycigzyl w najwigkszym przetargu
w UE, w wyniku ktérego dostarczy do Berlina dwiescie wyprodukowanych w Polsce
autobusow. Polska staje si¢ jednym z najwiekszych dostawcow autobuséw w Europie.

W efekcie ,.kuli $nieznej” kazda kolejna inwestycja motoryzacyjna (lub reinwestycja firm,
ktore juz sa w Polsce obecne) pobudza rozwoj kolejnych firm oraz powstawanie nowych
miejsc pracy. Obecnie dziala przeszto czterysta firm - poddostawcow dla sektora
motoryzacyjnego, zarowno z kapitatem polskim jak i zagranicznym, w tym np. 7 fabryk
silnikdow samochodowych. Wlasnie silniki staja si¢ powoli ,,polska specjalnoscia”.
Polska jest rowniez potgga w produkcji takich komponentow jak:

e ogumienie,

o fotele samochodowe i tapicerki,
o elektronika samochodowa,

e przewody elektryczne,

o clementy uktadow hamulcowych.

Wisréd swiatowych firm sektora motoryzacyjnego produkuja w Polsce m.in.:

o Powertrain,
o Faurecia,

e Bosch,

¢ GKN,

e Valeo,

e Delphi,

e TRW,

e Lear,

o Kirchoff,

e Stahlschmidt & Maiworm.

Centra produkcji motoryzacyjnej sa skupione wokol czterech oSrodkéw: Katowic,
Wroclawia, Poznania i Warszawy.

5. Polska - centrum AGD



W 2004 roku decyzj¢ o lokalizacji nowych zakladéw w Polsce lub rozbudowie juz
dzialajacych podjely:

Whirlpool,

Indesit Company,

BSH Bosch und Siemens Hausgeraete GmbH,
Elektrolux.

Zdecydowana wigkszos$¢ produkcji zostanie przeznaczona na eksport. Dzigki tym
inwestycjom w sektorze AGD powstalo w ubieglym roku trzy tysigce miejsc pracy.
Inwestycja BSH zaowocowala réwniez przyciagni¢gciem poddostawcow firmy, takich jak:

e Coko Werk GmbH & Co. KG (Niemcy),

e Wirthwein AG (Niemcy),

e HIRSH Porozell GmbH (Austria),

e HSV (Holandia),

e (Cablex doo (Stowenia),

e Prettl (Niemcy),

e Mecalit GmbH (Niemcy),

e Drahtzug Stein GmbH & Co. KG (Niemcy)
e E.G.O. (Niemcy).

W Polsce dziata ponad 440 firm reprezentujacych branz¢ AGD. Najwigkszy polski
producent artykuléw gospodarstwa domowego, Amica, sprzedaje 40 procent swojej produkcji
na 40 rynkach zagranicznych. Na dwoch najwazniejszych z nich, firma buduje swoja pozycje
pod dwiema wtasnymi markami - Premiere (w Niemczech) oraz Gram (w Skandynawii).
Ponadto w Europie Srodkowo-Wschodniej popularna jest trzecia marka firmy - Hansa.
Kolejny polski producent - Zelmer - to najwigkszy krajowy producent sprzgtu AGD oraz
liczacy si¢ na $wiecie producent odkurzaczy. Firma sprzedaje potowg swojej produkcji na
zagranicznych rynkach.

6. Polska - najwiekszy w regionie producent jachtow

Polska jest w Europie glownym producentem jachtow w przedziale do 7,5 m dlugosci.
Nasze stocznie sa liderami pod wzgledem sprzedazy swoich produktow na rynek: hiszpanski,
niemiecki, francuski, brytyjski, a na rynku szwedzkim zajmuja 6sma pozycjg.

Pigeciu glownych polskich producentéw eksportuje blisko 100 procent swojej produkcji.
Dzigki temu w ciagu ostatnich pigciu lat produkcja jachtoéw wzrosta ponad pigciokrotnie, a
warto$¢ sprzedazy osiagnela po6l miliarda zlotych, przy ponad dwukrotnym zwigkszeniu
zatrudnienia.

Dowodem uznania jakosci polskich jachtow jest raport §wiatowego miesigcznika International
Boat Industry oraz nominacja polskiego jachtu produkowanego przez stoczni¢ Skipper do
tytulu Jachtu Europy 2003.

7. Polska - centra uslug dla Europy

Centra finansowo-ksiggowe w Polsce otworzyly juz takie migdzynarodowe koncerny
jak:



e Philips (Lodz),

e Accenture (L6dz),

e General Electric (L6dz),

e Cap Gemini Ernst & Young (Krakow),
e IBM (Krakow),

o Lufthansa (Krakow),

e Thomson (Warszawa),

e Citigroup (Olsztyn).

Obstuguja one europejskie oddziaty tych koncernow. W ostatnich latach powstaly takze
centra przetwarzania danych IBM oraz Hewlett-Packard (oba w Warszawie).

W 2004 roku w Polsce dziatato okolo 900 call/contact centers. Ich ilo$¢ rosnie rocznie o
okoto 30-35 procent (wg. danych DataMonitor). Najwigkszymi centrami outsourcingowymi
dysponuja firmy takie jak:

e Bancom Centrum Telemarketingu,

e Call Center Poland,

e CTM - Centrum Telemarketingowe,

o Polskie Linie Telefoniczne,

o Axel Springer Kontakt,

e ContactPoint,

e (BB - Centrum Bankowosci Bezposrednie;,
¢ PCM,

o TMMG.

Wedlug prognoz Andersen Business Consulting do 2006 roku w Polsce liczba
call/contact centers moze wzrosna¢ do 1 210.

W zwiazku z mozliwos$cig lokowania centrow uslugowych w dwunastu specjalnych
strefach ekonomicznych (SSE), w perspektywie pi¢ciu lat w tym segmencie rynku moze
powsta¢ nawet 200 tys. miejsc pracy. Polska ma szanse sta¢ si¢ liderem w naptywie BIZ do
sektora nowoczesnych ustug bowiem jako jedyny kraj regionu spelnia rownocze$nie
wszystkie wymagane kryteria.

Zaliczaja si¢ do nich:

o niskie koszty pracy,

o dostepnos¢ wykwalifikowanej oraz wszechstronnie wyksztatconej sity roboczej,
e znajomos¢ jezykow obceych,

e rozwinigta infrastruktura telekomunikacyjna

e nNajwyzszy w regionie wzrost gospodarczy.

Wigkszo$¢ obecnie istniejacych centrow ustug lokowanych jest w duzych miastach bgdacych
jednoczesnie duzymi o$rodkami akademickimi. Pod wzgledem ilo$ci dziatajacych centrow
przoduje Krakéw, £.6dz, Wroclaw i Warszawa. Jednakze mniejsze osrodki takie jak
Olsztyn, Bielsko-Biala rowniez z powodzeniem przyciagaja inwestycje tego typu.

Zmienia si¢ obraz polskiej branzy logistyczno-magazynowej. 80 procent nowoczesnych
magazynow skupionych jest wokol Warszawy. Proporcja ta bedzie zmienia¢ si¢ na korzys¢
innych regiondéw m. in. dzigki pomocy finansowej z Unii na budoweg i modernizacja drog i



kolei. Podaz na nowoczesne magazyny poza stolica bedzie rosta rowniez dzigki zagranicznym
firmom dla ktorych Polska to miejsce p6zniejszej ekspansji na wschod. Juz teraz konkurencja
dla Warszawy jest Piotrkow Trybunalski polozony na przecigciu si¢ waznych szlakow
komunikacyjnych. Istotnymi o§rodkami magazynowymi maja sta¢ si¢ rowniez £6dz, Poznan,
Gdansk, Wroctaw, Katowice 1 inne mniejsze miasta o strategicznej lokalizacji.

8. Polska - najlepsze produkty rolno-spozywcze

W 2004 roku polskie produkty rolno-spozywcze okazaty si¢ przebojem eksportowym. Wiele
firm z sektora spozywczego w pelni wykorzystato szansg jaka data akcesja do Unii
Europejskiej. Znikingly bariery celne, produkty wywozone poza granice naszego kraju nie
podlegaja kontrolom. Nie ma tez koniecznosci uzyskiwania odrgbnych certyfikatow na
produkty sprzedawane w Unii i w Polsce. Skutkiem tego jest lawinowy wzrost eksportu
polskiej zywnos$ci m. in. mleka, migsa, owocow i warzyw. Nasze produkty sa srednio o 30
proc. tansze niz w krajach UE.

Polska jest najwigkszym producentem jablek w Europie. Wigkszo$¢ z nich trafia na
eksport. Polskie firmy przetworcze sa najwigkszym dostawca koncentratu z jabtek w Europie
(w 2003 r. 60 proc. polskich jablek zostato przetworzonych na koncentrat). Polscy

rolnicy hoduja tyle samo tzw. owocow mi¢kkich (maliny, porzeczki, truskawki i wisnie),
co wszyscy producenci ze "starej'" Unii Europejskie;j.

Konkurencyjne na unijnym rynku staja si¢ polskie produkty mleczarskie. W ubiegltym roku
oprécz proszku mlecznego - dotychczasowej polskiej specjalnosci - kupowano jogurty i sery.
Do konca sierpnia 2004 roku wyeksportowalismy 53 tysigce ton serow. W poréwnaniu z
rokiem ubieglym byt to wzrost o 72 procent.

Po wejsciu do UE raptownie wzroést popyt na migso. Najwigksza popularno$cia cieszy si¢
wolowina i mig¢so drobiowe.

Cena, jako$¢, terminowos¢ dostaw to atuty wielu polskich firm, dzigki ktorym masowo
dostarczaja one swoje produkty do europejskich hipermarketow. Zajmujaca sig
przetwoérstwem warzyw firma ,,Rolnik” w 2003 roku sprzedata za granica swoje marynaty za
5 milionow ztotych. Wyeksportowata je do Czech, Niemiec, na Stowacje, Lotwg, a takze do
Stanow Zjednoczonych. Lowicki Urbanek to rodzinna firma zajmujaca si¢ przetworstwem
warzyw 1 owocow. Jej produkty cenione sa za wysoka jako§¢ w wielu krajach Europy
(Estonii, Grecji, Holandii, na Stowacji, w Szwecji, Wielkiej Brytanii), a takze w Rosji,
Mongolii, Korei, Australii oraz Stanach Zjednoczonych.

Firma Roleski jest jednym z czolowych producentéw musztard, majonezow, soséw i
ketczupu. W krajowym rynku ma 28 proc. udziatu. Produkty firmy Roleski mozna kupi¢ m.in.
w Czechach, Niemczech, Szwecji, Rosji, USA i1 Australii. Roleski zaopatruje tez wojska
NATO w Europie. Firma wyrdzniona zostala nagroda Lider Eksportu w kategorii "Najlepszy
Debiut Roku 2003". Zaistniata rowniez na rynku wloskim w sektorze ustug cateringowych i
rozpoczela wspotprace z klientami z Wielkiej Brytanii. Firma wygrala przetarg na
glownego dostawca ketchupu do wszystkich supermarketow Carrefour w Europie.

Takze producenci sokéw i stodyczy, mocno zadomowieni na krajowym rynku, potrafia
znalez¢ nowe rynki zbytu na swoje produkty. Grupa Maspex Wadowice jest jedna z
najwigkszych firm w branzy spozywczej w Polsce. Produkty firmy maja swoich odbiorcow w
catej Europie, USA, Kanadzie i krajach arabskich. Eksport obejmuje prawie wszystkie grupy



produktowe, ale najwazniejsze wsrod nich sa napoje instant: kawa cappuccino i czekolada La
Festa, herbatki Ekoland, kakao Puchatek i soki Kubus. W wielu krajach, np. w Butgarii,
Czechach, Stowacji, Rumunii, Stowenii, Macedonii, Estonii, Rosji i na Litwie produkty
Maspexu zajmuja wiodace pozycje. Sok Kubus stoi teraz na polkach 60 proc. niemieckich
sklepow pod podobna nazwa Kubus. Przygotowania do wejscia na niemiecki rynek zajety
Maspexowi pottora roku.

W grudniu 2004 r. Maspex ogtosit przejecie czesci czeskiego Walmarku oraz wicelidera na
wegierskim rynku sokéw Olymposa. Dzigki tym inwestycjom firma zmniejsza koszty
dystrybucji i marketingu oraz stata si¢ juz potentatem regionalnym. Przedsigbiorstwo
kontroluje 40 proc. rynku krajowego, 20 proc. czeskiego, 20 proc. stowackiego oraz 10 proc.
wegierskiego.

Na rynek niemiecki dostarcza swoje napoje réwniez spotka Hoop. W tym celu podjgta
wspotprace z niemieckim dystrybutorem, co daje jej szansg¢ na szybkie rozpoczecie sprzedazy
w Niemczech i uniknigcie btedéw oraz kosztow zwiazanych z wejsciem na nowy rynek. W
grudniu 2003 roku spotka nabyta 50 proc. udziatow w rosyjskiej spétce produkcyjne;j
Megapack. Hoop zajmuje si¢ produkcja napojéw oraz wody mineralnej, w tym napojoéw pod
markami Hoop, Arctic oraz Hooch. W 2004 roku w Rosji napoje pod marka Hoop zanotowaty
pigciokrotnie wyzsza sprzedaz, a woda Arctic o 40 procent.

Hoop podpisal rowniez umoweg z jednym z czotowych producentéw napojow typu Cola na
terenie Zjednoczonego Krolestwa Wielkiej Brytanii i Irlandii Potnocnej -The Qibla Cola
Company Ltd. Przewiduje ona wspotprace w zakresie przygotowania i rozlewania przez
HOOP S.A. na zaméwienie The Qibla Cola Company Ltd. napojow do butelek PET o
pojemnosci 0,5L, 1,5L 1 2,0L.

Stodycze to jeden z polskich eksportowych hitow. Za przykltad moze postuzy¢ firma ,,Odra”,
ktora istnieje od 60 lat i eksportuje swoje stodycze do: Rosji, Wegier, Niemiec, Holandii,
Kanady 1 USA. Wedel, Wawel, Solidarnos¢, Jutrzenka to znane polskie marki obecne na
rynkach zagranicznych.

Roéwniez polskie browary po wejsciu do Unii rozpoczely eksportowa ofensywe. Rok 2004
byt rekordowy dla Polski pod wzglgdem eksportu piwa - 400 tys. hektolitrow. Piwo polskiej
marki sprzedaje si¢ coraz lepiej nie tylko wsrdéd Polonii. W Chicago mozna kupi¢ Okocim i
Zywiec (obecny ma rynku amerykanskim od 40 lat), a w Londynie Carlsberg uwarzony w
Brzesku. Brok sprzedawany jest w wegierskich supermarketach, a Zywiec wyeksportowal w
2004 r. ok. 115 tys. hl. piwa, gldwnie do USA, Kanady i Wielkiej Brytanii. Okocim wysyta
swoje piwo m.in. do Wielkiej Brytanii, na Stowacj¢ 1 Wegry.

9. Polska - kraj turystyki zdrowotnej

Polska zajmuje siodme miejsce w Europie pod wzgledem liczby uzdrowisk. Wigkszos¢ z
nich potozona jest na obszarach oferujacych unikalne na skale europejska ustugi lecznicze.
Najwazniejsze uzdrowiska to:

o Naleczow,

e Krynica Zdroj,
e Augustéw,

o Kotobrzeg,

e Ciechocinek,

o Rabka,



e Duszniki Zdroj,
e Wieliczka.

Dysponuja one: tezniami solankowymi, termalnymi basenami kapielowymi, pijalniami
wod mineralnych oraz komorami do Krioterapii. Atrakcyjne turystycznie regiony, w
ktorych potozone sa uzdrowiska oferuja mozliwos¢ aktywnego spedzania wolnego czasu i
rozkoszowania sig zaletami ekoturystyki nad morzem, w gorach oraz w krainie tysiaca jezior.

Od niedawna polska oferta turystyczna wzbogacila si¢ o farmy pi¢knosci, instytuty SPA i
osrodki odnowy biologicznej oferujace wysokiej jakosci ustugi. W Polsce takich
osrodkow jest kilkanascie, a wszystkie oferuja europejski standard ushug.

Rowniez polskie kosmetyki zaczynaja zdobywac rynki zagraniczne. Produkty Laboratorium
Kosmetycznego Dr Irena Eris obecne sa na rynkach USA (gdzie korzysta z nich ok. tysiaca
gabinetéw kosmetycznych) oraz UE. L.odzka Kolastyna sprzedaje swoje balsamy do opalania
w Hiszpanii, a Oceanica preparaty do pielggnacji ciata w Niemczech. Takze wielkie
zagraniczne koncerny zdecydowaty si¢ produkowac¢ kosmetyki w Polsce. Fabryke zbudowata
np. firma AVON.

Atrakcja turystyczng staja si¢ rowniez gabinety stomatologiczne i kliniki chirurgii
kosmetycznej. Od momentu akcesji polskie przychodnie i kliniki zacz¢ly podpisywac
kontrakty z kasami chorych wszystkich krajow nalezacych do Unii Europejskiej. Zaktady
opieki zdrowotnej wspotpracuja z hotelami, o§rodkami wypoczynkowymi, przystaniami
jachtowymi, polami golfowymi i1 kilkoma biurami podrozy co pozwala na taczenie leczenia z
wypoczynkiem. W najblizszym czasie przewidywany jest dynamiczny wzrost turystyki
medycznej.

Polskie uzdrowiska i gabinety lekarskie masowo odwiedzane sa przez Niemcow.
Skandynawowie upatrzyli sobie Podlasie. Niemcy, Holendrzy i Anglicy coraz czeSciej
przyjezdzaja do Polski na weekend.

W roku 2004 przyjechato do Polski 20 procent wigcej turystow niz rok wczesnie;j.
Najnowsze statystyki potwierdzaja, Ze wraca moda na Polskg. W pierwszych dziesigciu
miesiacach 2004 roku Polske odwiedzilo prawie 52 mln oséb. Turysci najchgtniej
odwiedzaja Krakow, ktory postawil na tanie linie lotnicze, ale réwniez Wroctaw 1 Trdjmiasto.

10. Polska gielda - wiodacy rynek w regionie

Ozywienie koniunktury gospodarczej po akcesji Polski do Unii Europejskiej wptyngto na
wzrost zaufania zagranicznych inwestoréw do naszego rynku. Inwestycje zagranicznych
funduszy akcyjnych pozytywnie wptyngty na rynek akcji. W ostatnich tygodniach indeksy
GPW Kkilkakrotnie bily rekordy.

W 2004 roku kapitalizacja gieldy osiagnela rekordowy poziom 214,3 mld zt (o 74 mld zt
wigcej niz w roku 2003). Dla poréwnania kapitalizacja gietd w Pradze i Budapeszcie w 2004
roku osiagngta 85 mld zt a we Wiedniu 262 mld zt.

Warszawa staje si¢ centrum kapitalowym Europy Srodkowej i Wschodniej. Rosnace
obroty GPW to m. in. efekt debiutow duzych spotek skarbu panstwa (PKO BP, WSiP). Rok



2005 ma przynies¢ - jak twierdza specjalisci - wzrost liczby debiutow, wigksze obroty oraz
wzrost kapitalizacji o kilkadziesiat miliardow zi.

11. Polska - produkcja przemystowa

Sukcesami eksportowymi, gtownie na wschodzie, moga si¢ pochwali¢ polskie firmy
budowlane. Jeden z najwigkszych producentow okien dachowych - firma Fakro - 70%
swojej produkcji przeznacza na eksport. Przewaga konkurencyjna Fakro wynika z wysokiej
jakos$ci produktow, do ktoérej udato si¢ przekonac klientow na wszystkich kontynentach.
Kupuja je m.in. Niemcy (gdzie poczatkowo byty sprzedawane pod marka niemieckiej firmy
Braas), Marokanczycy, Grecy, Turcy a takze Irlandczycy 1 Brytyjczycy.

Porta KMI produkuje drzwi i o$cieznice, ktére eksportowane sa gtdéwnie na potudnie
Europy. W zwiazku z tym spotka wybudowata fabryke w Rumunii. W roku 2004 jej eksport
wzrdst o 60% w poréwnaniu z rokiem 2003. Poza Fakro i Porta KMI najwigkszymi
eksporterami w branzy sa: Poltarex, Pfleiderer, Kronospan, Polskone, Kronopol, Sklejka
Orzechowo.

Najwigkszy krajowy producent chemii budowlanej - firma Atlas - swoja dzialalnos¢
eksportowa prowadzi glownie na rynku rosyjskim. W Dubnej pod Moskwa posiada fabryke,
dzigki ktorej zwigkszyta obroty o 20 procent. Fabryke w Rosji ma zamiar tez otworzy¢
konkurent Atlasa firma Kreisel.

Duzym powodzeniem za granicg ciesza sig polskie:

e wyroby hutnicze,

e konstrukcje stalowe,

e wyroby z tworzyw sztucznych,
e wyroby sanitarne

o ptlytki ceramiczne.

Plytki Grupy Paradyz sprzedawane sa w 22 krajach gtéwnie na Wschodzie. W 2004 roku
udzial eksportu w produkcji firmy zwigkszyt si¢ z 18 do 35 procent. Na rynkach
wschodnich swoje wyroby z powodzeniem sprzedaja rowniez takie firmy jak Centrostal,
Selena, Opoczno, Cersanit.



